Geachte lezer...

Voor u ligt de eerste uitgave van
onze nieuwsbrief in 2008. Wij willen
u hiermee graag informeren over een
aantal nieuwe ontwikkelingen die

voor u van belang kunnen zijn.

Mocht u meer informatie wensen
inzake één of meerdere van de in
deze uitgave opgenomen artikelen,
neemt u dan gerust contact met ons
op. U vindt onze adresgegevens op

de achterzijde van deze nieuwsbrief.

Wij wensen u veel leesplezier

en goede zaken!

Interview achterzijde

Kitty Kruijssen voor 'haar' reisbureau aan de
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Nieuwe btw-regeling voor kantoor

aan huis

Wanneer u een gebouw of een stuk
grond bezit dat u zowel zakelijk én
privé gebruikt, dan kunt u dit nu
nog tot uw ondernemersvermogen
rekenen.

U kunt het gehele bedrag van de btw
aftrekken, terwijl u de kosten voor privé-
gebruik jaarlijks betaalt aan de fiscus.
De Europese Commissie stelt echter voor
om de btw op dit punt aan te passen.

Zakelijke doeleinden
In de nieuwe regeling zal jaarlijks worden
beoordeeld welk deel van het gebouw

voor zakelijke doeleinden is gebruikt.
Alleen voor dat deel kunt u jaarlijks een

Belastingdienst
controleert aangifte
IB 2007 extra op
1) &

De Belastingdienst besteedt dit jaar
bij de controle van de aangifte over
het jaar 2007 extra aandacht aan

box 3. Daaronder vallen onder andere
de tweede woning, spaartegoeden en
beleggingen.

aftrek claimen. Voor investeringsgoederen
die zowel zakelijk als privé worden ge-
bruikt, geldt al een soortgelijke regeling.
De overheid wil het voorstel per 1 juli
2008 in laten gaan. Of dat ook daad-
werkelijk haalbaar is, moet nog blijken. e

De overheid liet al doorschemeren

dat vooral het vastgoed uitgebreid
onder de loep wordt genomen. Om uw
vastgoed op de juiste manier aan te
geven, zetten we het een en ander voor
u op een rij.

Tweede woning

Als u een tweede woning in Nederland
heeft en u die woning in 2007 voor 30%
of meer van de tijd tot uw beschikking
had, geef dan de WOZ-waarde op met als
peildatum 1 januari 2005.
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(Vervolg) Belasting-
dienst controleert
aangifte IB 2007
extra op box 3

Overige onroerende zaken

Tot de bezittingen in box 3 behoren

bijvoorbeeld ook:

e een woning die u verhuurde en minder
dan 30% tot uw beschikking had;

e een garage die niet naast de eigen
woning ligt, maar een paar straten
verder.

Voor al deze overige onroerende zaken
geeft u de actuele waarde aan. Verhuur
kan de waarde van het vastgoed uiter-
aard beinvloeden. Daar zijn echter geen
algemene waarderingsregels voor.

Buitenlandse onroerende zaken

Inwoners van Nederland moeten hun
buitenlandse vermogen aangeven in

box 3, dus ook het buitenlandse vastgoed
(zoals een vakantiewoning). Om te voor-
komen dat u én in het buitenland én in
Nederland over deze onroerende zaken
belasting betaalt, moet u in uw aangifte
verzoeken om aftrek ter voorkoming van
dubbele belasting. ®

Correcties belasting-
tarieven 2008

Het ministerie van Financién heeft in
het Eindejaarspersbericht 2008 per abuis
onjuiste percentages van de milieu-
investeringsaftrek verstrekt. De milieu-
investeringsaftrek is vastgesteld voor
milieu-investeringen in categorie 1, Il
en lll. De juiste percentages zijn
respectievelijk 40%, 30% en 15%.
Voor ondernemers die investeren in
bedrijffsmiddelen die zijn aangewezen
als milieu-investeringen geldt namelijk
de milieu-investeringsaftrek.

Arbeidsinspectie aan de deur:
Hard waar het moet,

zacht waar het kan

Onder het motto ‘Hard waar het moet,
zacht waar het kan’ gaat de Arbeids-
inspectie dit jaar van start met verschil-
lende, grootschalige controles. Vooral
sectoren en bedrijven met relatief
gevaarlijk werk en een grote kans op
ongevallen (bouw, industrie, afval-
branche en sociale werkvoorziening)
kunnen een bezoekje verwachten.
Veilige en betrouwbare werkgevers en
sectoren (financiéle instellingen, detail-
handel) laat de inspectiedienst zoveel
mogelijk met rust.

Illegale arbeid

In 2008 zal de Arbeidsinspectie ongeveer
20.000 bedrijven controleren op arbeids-
omstandigheden en werk- en rusttijden.
Voor de aanpak van illegale arbeid ver-
wacht de inspectiedienst bij ruim 10.000
bedrijven langs te gaan. Bij ongeveer
80% van deze controles onderzoekt de
inspectie ook of werkgevers ten minste
het wettelijk minimumloon betalen.

Het doel hiervan is om te voorkomen dat
buitenlandse werknemers onderbetaald
worden en zo Nederlandse werknemers
verdringen. De Arbeidsinspectie voert
een derde van de controles op illegale

arbeid uit in zogeheten Interventieteams
(samen met bijvoorbeeld Belastingdienst,
Uitvoeringsinstituut Werknemersver-
zekeringen, gemeenten, vreemdelingen-
politie) of andere samenwerkingsverbanden.
Deze samenwerking maakt de controles
effectiever. Bovendien vermindert het de
inspectielasten voor bedrijven. Zo krijgt
u bij een eventuele controle niet meer-
dere malen een individuele dienst over
de vloer. e

Nieuwe depotstelsel heeft u meer te
bieden dan de g-rekening

Het depotstelsel is de beoogde opvolger
van de aloude g-rekening. Voor onder-
nemers die regelmatig personeel inlenen
is dat goed nieuws.

Wat is een g-rekening?

Bij het inlenen van personeel, kunt u te
maken krijgen met inlenersaansprakelijk-
heid. Dat betekent dat u aansprakelijk

wordt gesteld voor de afdracht van loon-
heffingen als de uitlener van het personeel
(een uitzendbureau of bijvoorbeeld

een aannemer) dit nalaat. Om dit risico
te beperken, kunt u de verschuldigde
loonheffingen storten op een g-rekening
(geblokkeerde rekening) van de uitlener.
De uitlener kan het geld op deze rekening
uitsluitend gebruiken om de Belasting-



dienst te betalen. Voor u als 'inlener’
biedt dit een stukje extra zekerheid.

Waarom liever het depotstelsel?

De g-rekening dateert van meer dan

25 jaar terug. Het systeem is inmiddels
zwaar verouderd, waardoor bijvoorbeeld
aanpassingen van de software niet meer
mogelijk zijn. Met het nieuwe depot-
stelsel kunt u personeel inlenen door
een ‘depot’ bij de Belastingdienst aan te
houden. Via een zogenaamde vrijwarings-
rekening kunt u op dat depot de loon-
heffingen storten op naam van de
uitlener. De uitlener is vervolgens zelf
verantwoordelijk voor de betaling van
de loonheffingen aan de Belastingdienst.
Uw voordeel is dat u als ondernemer niet
meer aansprakelijk bent wanneer een
uitlener zijn betalingen niet nakomt.

Mooi meegenomen is dat het depot-
stelsel een hogere rentevergoeding heeft
dan een g-rekening. Daarnaast kunt u een
depot via internet openen. Tijdrovende
bezoekjes aan de bank - zoals met de
g-rekening gebruikelijk - zijn dus
definitief verleden tijd. ¢

Detailhandel
krijgt subsidie voor
opleidingen

Goed nieuws voor ondernemers in de
detailhandel. Zij kunnen via het Hoofd-
bedrijfschap Detailhandel (HBD) tot 40%
subsidie krijgen op diverse cursussen en
trainingen. De keuzemogelijkheden zijn
legio: er zijn 42 opleidingen bij verschil-
lende opleidingsinstituten en het cursus-
aanbod beslaat zowel algemene opleidingen
als brancheopleidingen. Voorbeelden van
opleidingen zijn bedrijfshulpverlening,
verkopen, leidinggeven, preventie winkel-
criminaliteit, personeelsgesprekken en
computer- en taaltrainingen. Meer infor-
matie is te vinden op de website van het
HBD, www.hbd.nl. ®

Aan een goede beveiliging schort het vaak.

Bedrijven blijken vooral aan symptoom-
bestrijding te doen. Concrete bedreigingen
worden direct geblokkeerd, maar het
ontbreekt vaak aan structureel beleid dat
toekomstige beveiligingsproblemen kan
voorkomen. Een derde van de bedrijven
licht de beveiliging van het bedrijfsnet-
werk bijvoorbeeld niet regelmatig door.
Het onderzoek toont ook aan dat veel
ondernemers onvoldoende kennis over
de beveiliging van het netwerk hebben.

Meer over ons op www.zuurbiervoulon.nl

Van ontwikkelingen in de digitale wereld
hebben de meeste bedrijven weinig weet.
Veel bedrijven hebben nog geen beleid
hoe met internet om te gaan, bijvoor-
beeld met het publiceren van bedrijfs-
informatie op blogs of sociale websites
zoals Hyves en Youtube. En de bedrijven
die wel over nieuwe media hebben nage-
dacht, zien deze vooral als een bedreiging.
Zij zijn daarom overgegaan op een
verbod of blokkeren dergelijke diensten.
Slechts 4% geeft werknemers onbeperkt
toestemming om te bloggen.

Angst voor nieuwe media kan een
gemiste kans zijn. Doordacht gebruik
van netwerksites en blogs helpen uw
onderneming juist om direct gesprekken
met klanten aan te gaan. Het geeft uw
onderneming bovendien een menselijk
gezicht. Het onderzoek laat helaas zien
dat de meeste bedrijven vooral bedrei-
gingen zien, of helemaal nog niet over
de waarde van nieuwe media hebben
nagedacht. e
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Kitty Kruijssen, eigenaar van Holland International Reisbureau Schagen

“Vakantie vanaf begin tot einde met een glimlach!”

Kitty Kruijssen (links) met twee van haar
medewerksters: Margareth Heddes (rechts) en
Gisella Goedbloed. "We hebben een hecht team!"

“De mensen die bij ons kantoor een
vakantiereis boeken, kunnen er zeker van
zijn dat alles tot in de puntjes voor ze
wordt geregeld. Dat is onze specialisatie
en als het nodig is zoeken we - waar
ook ter wereld de bestemming is - ieder
gewenst detail voor de klant uit.” Aan het
woord Kitty Kruijssen, sinds 1 februari
2004 (franchise) eigenaar van Holland
International Reisbureau Schagen.

De filosofie van de grootste touroperator
in Nederland, Holland International - met
Arke Reizen in ons land onderdeel van
het Europese bedrijf Travel Union Inter-
national (TUI) - , is duidelijk sprekend én
op de klant gericht. “Wij begrijpen waar
iemand zijn of haar vakantie wil gaan
doorbrengen en zorgen er daarbij voor
dat we met een glimlach aan onze op-
dracht beginnen en na afloop de tevreden
klant ook weer met een glimlach kunnen
‘uitzwaaien’”, laat Kitty weten.

Drijfveer

De 57-jarige eigenares van het Schagense
reisbureau, dat al vele jaren aan de Rens-
gars is gevestigd - wie kent de naam van
de bekende Schagenees Arie Kapitein in
dit verband niet! - is geboren en getogen

in Eindhoven. In 1976 verhuisde ze naar
Wieringerwaard en werkte overigens toen
al voor Holland International. Negen jaar
maakte ze ook deel uit van de Onder-
nemingsraad (OR) van het touroperator-
bedrijf. “Vanaf 1968 ‘zit’ ik al in het vak
en met heel erg veel plezier”, vertelt ze.
“Toen ik begon, was er nog geen specifieke
opleiding, zoals later het geval was bij de
School voor Toerisme in Breda. Ik volgde
gewoon veel cursussen, die onder meer
intern door Holland International werden
gegeven. De nodige ervaring deed je in
de praktijk op en dat is voor mij ook uit-
eindelijk de drijfveer geweest om vier jaar
geleden in Schagen met mijn eigen bedrijf
als zelfstandig ondernemer aan de slag te
gaan. Samen met mijn (parttime) collegae
Marijne Euser, Giselle Goedbloed en
Margareth Heddes, vormen we een fijn én
hecht team, dat met de voor ons bekende
glimlach voor iedere klant klaar staat!”

‘Luisterend oor’

Via Anne van Es is Kitty zaken gaan doen
met Zuurbier Voulon Accountants. “Anne
behandelt de jaarrekening en zorgt voor
doorzending van de door Zuurbier Voulon
Accountants opgestelde accountantsver-
klaringen naar de Stichting Garantiefonds
Reisgelden (SGR) om mijn financiéle
situatie te garanderen. John Voulon regelt
voor mij de belastingzaken. Juist de
verklaringen voor de SGR mogen alleen
maar worden gedaan door een Accountant
Administratie-consulent of Registeraccoun-
tant. Ik kan zeggen dat ik het gewoon
getroffen heb en erg tevreden met ze
ben. Zowel John als ook Anne hebben

een ‘luisterend oor’ en staan altijd voor

www.zuurbiervoulon.nl | info@zuurbiervoulon.nl
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je klaar. Voor een ondernemer zoals ik, is
het uiterst belangrijk om met mensen te
kunnen werken die vertrouwen uitstralen.
En dat doen ze zeker!”

Kennis en ervaring

Om een vakantiereis zo goed mogelijk te
kunnen aanbieden, bezoekt Kitty voorna-
melijk zelf die landen, die bij het publiek
minder bekend zijn. “Ik wil de kennis

en ervaring opdoen om daarmee onze
klanten ook zo goed mogelijk te kunnen
informeren over ‘het wel en wee’ in lan-
den, waar je nu eenmaal niet ‘dagelijks’
naar toe gaat. Kijk, in Europa weten de
meeste mensen best wel waar ze terecht
komen, maar dat is toch wel een heel
ander verhaal in landen als bijvoorbeeld
Cuba, Tanzania, Kenia en Dubai. Daar
ben ik ook zelf geweest, zoals ik dit

jaar naar gebieden in Zuid-Afrika ga”,
laat ze weten. Af en toe zijn er ook heel
aparte reisaanvragen. “Zo kregen we een
tijdje geleden het verzoek om een reis te
regelen naar Simeuleu, een eilandje voor
de kust van Sumatra, dat alleen met een
kleine veerboot vanaf het vaste land te
bereiken is. Ik had nog nooit van deze
bestemming gehoord. Het was best een
hele puzzel, maar we zijn er tenslotte toch
uitgekomen en dat geeft - ook voor ons
als reisbureau - echt voldoening.”

Kitty heeft het in Schagen zonder meer
uitstekend naar haar zin. “We staan én
gaan als reisbureau voor kwaliteit en
weten ook dat mond-op-mond reclame
ons allerbeste ‘visitekaartje’ is!”

Jan Deurloo
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